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CONVOCATORIA MOOC INCERTIDUMBRE 
 
Respuestas a las consultas de las entidades interesadas en presentar propuestas para la 
creación de un convenio destinado el diseño e implementación de Massive Online Open 
Courses (MOOC). Este curso se centrará en el tema de “Evaluación y análisis de 
incertidumbre” en el marco del desarrollo del Inventario Nacional de Gases de Efecto 
Invernadero de Colombia (INGEI) 
 
PREGUNTA 1 
¿El Profesional de Tecnologías de la Información puede ser tecnólogo en sistemas de 
información y/o técnico en ingeniería informática? 
 
R/ Puede ser Tecnólogo en sistemas de información y/o técnico en ingeniería 
informática con experiencia en manejo de plataformas de Elearning 
 
PREGUNTA 2 
¿Qué duración (en horas) tendrán las sesiones presenciales? 
R/ Respecto al Lugar de Prestación del Servicio, se establece que se realizarán al menos 1 
sesión de trabajo semanal, presencial o híbrida en Bogotá, en el IDEAM o en Fundación 
Natura. Además de las sesiones de trabajo virtuales que sean necesarias para el desarrollo 
de las actividades. 
 
La duración corresponderá al tiempo necesario para lograr los avances requeridos y el 
seguimiento de las actividades del plan de trabajo. 
 
PREGUNTA 3 
El valor del convenio (millones de pesos) será de DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE 
PESOS M/Cte ($250.000.000). Por tratarse de un convenio la institución seleccionada 
deberá aportar una contrapartida de mínimo el 15%. ¿Dentro de los $250.000.000 ya está 
incluida la contrapartida? o ¿a esos $250.000.000 hay que sumarle el 15% de 
contrapartida? 

 
R/ La contrapartida obedece a un monto del 15% sobre los $250 millones de pesos, en 
conclusión, se debe sumar esta contrapartida al monto de los $250 millones de pesos. 
 
PREGUNTA 4 
Sobre el numeral 8.a.ii., en el cual se solicita la documentación requerida para la habilitación 
de experiencia del proponente, específicamente en el Desarrollo técnico de la propuesta, 
cuando se solicita el Enfoque metodológico del MOOC propuesto para cada actividad. 
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Queremos saber en concreto qué información esperan recibir de este aspecto, ¿se refiere 
al desarrollo de los módulos temáticos que se piensan trabajar y sus metodologías? ¿o 
esperan que mostremos en cada fase (análisis, diseño, desarrollo, evaluación e 
implementación) qué actividades puntuales proponemos y cómo se llevarían a cabo?  
 
R/ Como enfoque metodológico nos referimos al conjunto de estrategias, métodos y 
procedimientos que guían el diseño, desarrollo, implementación y evaluación del curso. 
Este enfoque define cómo se estructuran las actividades de aprendizaje, cómo se entregan 
los contenidos, cómo se fomenta la participación de los estudiantes, cómo se evalúa el 
progreso y el aprendizaje, entre otros aspectos. 
 
PREGUNTA 5 
¿Queremos comprender si el cronograma debe estar basado en lo planteado en la tabla 
incluida en el numeral 4?.  
 
R/ Efectivamente, el cronograma debe obedecer a la programación de los productos y 
actividades en el desarrollo del MOOC. 
 
PREGUNTA 6 
¿Cuál es la diferencia del punto 2 que habla del cronograma, con el punto 3 en el que se 
indica Plan de trabajo con respecto a los términos de referencia, pertinencia de los 
tiempos y productos?. 
 
R/ De acuerdo al numeral 2 el desarrollo de plan de trabajo Incluye alcance y cronograma. 
 
PREGUNTA 7 
Respecto a la solicitud de que la plataforma esté disponible durante 3 años posterior a la 
finalización del convenio. ¿ Qué tipo de servicio esperarían en este periodo: la disponibilidad 
funcional de la plataforma solamente o requerirían adicionalmente soporte técnico a los 
usuarios?. ¿ La actual convocatoria está efectivamente esperando que contemplemos los 
costos de este proceso por los próximos 3 años? 
  
R/ De acuerdo al numeral 17 de las actividades específicas a desarrollar: 
"El desarrollo del MOOC deberá garantizar la sostenibilidad del soporte técnico y 
pedagógico a los estudiantes durante un periodo de prueba, antes de terminar 
satisfactoriamente la consultoría para continuar la adecuada experiencia de aprendizaje de 
manera autónoma durante mínimo 3 años." 
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Durante los siguientes tres años después de realizar la primera cohorte, el MOOC debe estar 
disponible online en la plataforma virtual de aprendizaje para que cualquier persona pueda 
realizar el curso de manera autónoma, el soporte técnico se refiere a la disponibilidad y 
funcionamiento adecuado de la plataforma tecnológica, y en relación a los usuarios el 
soporte estará relacionado con el funcionamiento de la misma. 
 
Los costos de la plataforma deben ser asumidos por la entidad con la que se realice el 
convenio y puede ser parte de la contrapartida propuesta. 
  
PREGUNTA 8 
Esta pregunta tiene que ver con la formación que se espera que reciban miembros de la 
Fundación Natura e IDEAM. Nos gustaría saber el alcance de esta formación que, intuimos, 
está enfocada a que dichos equipos puedan realizar futuras implementaciones del MOOC. 
A este respecto, en específico, nos gustaría preguntar si ¿Esperan recibir formación alineada 
a una migración de la plataforma de e-learning, o si sólo se requiere capacidad para 
gestionar futuras implementaciones del curso y realización de soporte?.  
  
R/ Dentro de las actividades transversales se precisa:  
"24. Al finalizar la estructuración del MOOC se deberá realizar una capacitación al equipo 
de Fundación Natura e IDEAM para conocer el funcionamiento técnico del mismo." 
  
Se espera que la entidad seleccionada brinde una capacitación del funcionamiento de la 
plataforma, orientada a la capacidad para gestionar futuras implementaciones del curso y 
realización de soporte, más no porque se contemple una migración futura de la aplicación. 
  
ESPERAMOS QUE QUEDEN RESUELTAS SUS INQUIETUDES. TENIENDO EN CUENTA LAS 
PREGUNTAS RECIBIDAS, ESTAS NO IMPACTAN LOS PLIEGOS DE TERMINOS DE LA 
CONVOCATORIA PUBLICADOS EN EL LINK https://natura.org.co/convocatoria-proyecto-
gef-cbit-convocatoria-curso-mooc-de-incertidumbre/, POR LO TANTO, EL CRONOGRAMA 
DE LA CONVOCATORIA NO SUFRIÓ AJUSTES.  
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